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Pilotna študija »Vzpostavitev Wastebase«

predstavitev podatkov o odpadkih v Sloveniji

	Naročnik:
	Agencija Republike Slovenije za okolje, Ljubljana, Vojkova 1b

	Izvajalec:
	ComLand, razvoj informacijskih rešitev, d.o.o., Kotnikova ulica 30, 1000 Ljubljana

	Datum izdelave:
	24.11.2003

	Verzija dokumenta:
	1.1 

	Lastnik dokumenta:
	ComLand d.o.o.

	Naziv pogodbe:
	Pilotna študija »Vzpostavitev Wastebase« - predstavitev podatkov o odpadkih v Sloveniji (06.08.2003)

	Številka pogodbe:
	2523-03.100227

	Poročilo pripravil:
	Bojana Vovk, Peter Lamut


1 Stroški

Stroški projekta so znašali 2.992.264,00 SIT brez DDV oziroma  3.590.716,80 SIT z DDV.

Izdana sta bila dva začasna računa, na podlagi katerih je bilo plačano 50% pogodbene vrednosti. Ob prvem mejniku je bilo izplačano 718.143,36 SIT (20% pogodbene vrednosti), ob drugem mejniku pa 1.077.215,04 SIT (30% pogodbene vrednosti).

V obdobju do prvega mejnika smo pripravili osnutek spletne predstavitve. Med prvim in drugim mejnikom je bil pripravljen osnutek podatkovnega skladišča, vmesnik za vnos podatkov v formatu XML z okrnjeno funkcionalnostjo, indikatorji in obstoječe baze za izvoz podatkov. Ob drugem mejniku je bila tudi izvedena predstavitev delnih rezultatov pri naročniku.

Preostalih 50% vrednosti (1.795.358,40 SIT z DDV) je bilo plačanih po koncu načrtovanih aktivnosti na projektu.

2 Potek projekta

2.1 Izvedene aktivnosti 

V okviru projekta so načrtovane aktivnosti potekale od 6.8.2003 do 24.11.2003. Trajanje posamezne aktivnosti je razvidno iz terminskega plana.

	Aktivnosti
	Začetek
	Konec
	Ure

	planiranje virov
	6.8.2003
	7.8.2003
	4

	analiza zahtev naročnika
	21.8.2003
	22.8.2003
	8

	načrtovanje rešitve
	25.8.2003
	19.9.2003
	8

	izdelava osnutka spletne strani
	11.8.2003
	15.8.2003
	16

	izdelava vmesnika za uvoz/izvoz podatkov
	13.8.2003
	1.9.2003
	30

	izdelava podatkovnega skladišča
	2.9.2003
	19.9.2003
	10

	Indikatorji
	22.9.2003
	30.9.2003
	30

	izdelava GIS-ov
	1.10.2003
	14.10.2003
	24

	priprava podatkov za izvoz v XML
	15.10.2003
	21.10.2003
	6

	povezovanje enot
	22.10.2003
	31.10.2003
	30

	Izdelava letaka za promocijo
	3.11.2003
	7.11.2003
	16

	pisanje tehnične dokumentacije
	3.11.2003
	14.11.2003
	10

	pisanje navodil
	3.11.2003
	14.11.2003
	10

	izdelava zaključnega poročila
	17.11.2003
	21.11.2003
	8

	Vodenje projekta
	5.8.2003
	24.11.2003
	40

	Razne aktivnosti
	5.8.2003
	24.11.2003
	20

	Skupaj:
	5.8.2003
	24.11.2003
	270


Spletna predstavitev podatkov je bila dokončana v predvidenem roku, prav tako pa tudi izdelava promocijskega letaka, ki je bil natisnjen v 500-ih izvodih. 

Nepredvidene težave so se pojavile pri izdelavi vmesnika za prenos podatkov. Implementacija izvoza tabel iz baze (Accessove ali Oracle) v XML in HTML datoteke je potekala brez večjih zapletov, več dela pa je bilo z implementacijo uvoza tabel iz XML datotek v Oracle bazo.

Pri uvažanju podatkov v Oracle bazo iz XML datotek, ki so nastale z izvozom iz Access baze, so se namreč pri nekaterih tabelah pojavile težave zaradi tehničnih razlik med Accessovimi in Oracle bazami. Iz tega razloga je bilo potrebno dodatno delo, in sicer ročno prilagajanje nekaterih tabel v Accessovi bazi, preden se jih je preneslo v Oracle bazo (več o potrebnih prilagoditvah Accessove baze je napisano pri samem opisu vmesnika za prenos podatkov).

Po vseh spremembah Accessove baze in dokončanju vmesnika je bil pri naročniku tudi dejansko izveden prenos podatkov v podatkovno skladišče (Oracle baza na ARSO). Prenos je potekal brez zapletov, kmalu po tistem pa so bila za vmesnik napisana tudi uporabniška navodila.
Po drugem mejniku je prišlo do nenačrtovane spremembe pri vodenju projekta na strani izvajalca. Namesto Bojane Vovk je mesto vodje projekta prevzel Peter Lamut, vendar ta sprememba ni bistveno vplivala na delo na projektu, sama predaja dela je minila brez posebnosti.

Rezultati projekta so bili na koncu predstavljeni pri naročniku. Predstavljene so bile spletne strani s podatki o odpadkih, promocijski letak, poleg tega pa še podatkovno skladišče in prikaz uporabe vmesnika za prenos podatkov v praksi. Prezentaciji je sledila še diskusija o smernicah nadaljnjega razvoja in nadgradenj informacijskih rešitev.

2.2 Rezultati

V okviru projekta so bili v skladu z razpisno dokumentacijo realizirani naslednji rezultati:

	Rezultati ali izdelki:

	Podatkovno skladišče (SQL združljivo), z instalacijo na strežnik ARSO ter z navodili za administratorje in uporabnike

	Obstoječe baze podatkov, prilagojene za izvoz v XML format

	Vmesniki za vnos podatkov iz XML datotek v podatkovno skladišče (skupaj z navodili za uporabo)

	Spletna predstavitev

	GIS-i

	Priprava indikatorjev

	Zaključno poročilo in druga dokumentacija na CD-ju v dveh izvodih 

	Letak za promocijo

	Predstavitev rezultatov naloge pri naročniku


Spletna predstavitev:

Predstavitev podatkov o odpadkih v Sloveniji se nahaja na spletnem naslovu http://nfp-si.eionet.eu.int/eionet/okoljske_tematike/wastebase. Stran je po zasnovi podobna strani EuroWaterNet Slovenija. Na njej se nahajajo podatki o odpadkih v Sloveniji, različni indikatorji z razpredelnicami in grafi, podatki o odlagališčih, poleg tega pa vsebuje tudi povezave na dokumente (analiza poročil, strateške usmeritve…), različne tematske karte(kot jpg slike oz. v dinamičnem SVG formatu) in pa tudi povezave na EIONET, EEA in ARSO.
Promocijski letak:

Tudi promocijski letak se po zasnovi zgleduje po podobnem letaku za EuroWaterNet. Na njem je na kratko opisana vsebina zgoraj omenjenih spletnih strani in tehnična izvedba podatkovnega skladišča, ki stoji za njimi, poleg tega pa na letaku najdemo tudi kontaktne naslove in telefonske številke. Letak je bil natisnjen v 500-ih izvodih.

Vmesnik za prenos podatkov:

Vmesnik za prenos podatkov je, kot že samo ime pove, namenjen prenašanju podatkov, natančneje med Accessovimi in Oracle bazami. S tehničnega vidika je to aplikacija napisana v C# za .NET platformo. Računalnik, na katerem želimo to aplikacijo poganjati, mora zato imeti naložen .NET Framework 1.1.

Sam vmesnik omogoča izvoz tabel v XML in/ali HTML datoteke (iz Accessove ali Oracle baze), možen pa je tudi uvoz tabel iz XML datotek v Oracle bazo. Če torej želimo prenesti podatke iz Accessove v Oracle bazo, najprej iz Accessa izvozimo tabele v XML, nato pa iz teh XML datotek naredimo uvoz v Oracle. Uporaba vseh funkcionalnosti vmesnika je podrobno opisana v uporabniških navodilih (glej priloge).

Zaradi tehničnih razlik med Accessovimi in Oracle bazami je pri prenosu podatkov treba biti pozoren na nekatere stvari. Glavne razlike so predvsem v podatkovnih tipih stolpcev v tabelah in pa omejitve pri imenih stolpcev ter tabel. Pri izvažanju podatkov v XML načeloma ne bi smelo biti problemov, zaplete pa se lahko v obratni smeri – pri uvažanju tabel v Oracle bazo iz XML datotek.

Postopek uvoza poteka tako, da v direktoriju, ki ga določimo (več o tem v uporabniških navodilih), vmesnik prebere vse XML datoteke skupaj s pripadajočimi XML shemami, nato pa začne uvažati podatke v Oracle bazo, tabelo za tabelo. Vmesnik pri uvozu vsake tabele (recimo moja_tabela) vedno najprej ustvari začasno tabelo (moja_tabelaT), ki jo napolne z ustreznimi podatki. Če pri polnjenju začasne tabele pride do kakršnekoli napake, vmesnik javi napako, že obstoječa tabela pa kljub temu še vedno ostane nespremenjena. Če pa polnjenje začasne tabele uspe, se v bazi že obstoječo tabelo zavrže, začasno tabelo pa ustrezno preimenuje (v našem primeru v moja_tabela) in ji določi tudi primarni ključ.

Za uspešen prenos podatkov iz Accessa v Oracle bazo morajo biti tudi izpolnjeni nekateri pogoji, in sicer:

· V Accessovi bazi poimenovanje tabel in stolpcev v tabelah v skladu z zahtevami Oracle baze. Predvsem se imena ne smejo začeti s številko (v Accessu je to dovoljeno), največja dolžina imena pa je lahko 30 znakov (v Accessu 64),

· Povezava z Oracle bazo mora biti omogočena, tako fizična (priključeni kabli…), kot logična (delujoče omrežje, v bazi ustvarjeno uporabniško ime in geslo za dostop),

· Brisanje popolnoma praznih vrstic (vsa polja z vrednostjo NULL) iz tabel: do težav pride, če želimo tabeli z vsaj eno tako vrstico v bazi določiti primarni ključ (primary key), saj takrat baza javi napako. Namreč v stolpcu, ki ga določimo kot primarni ključ, ne sme biti praznih (NULL) vrednosti.

· Dolžina imen tabel v Access mora biti največ 28 znakov. Oracle sicer dovoljuje imena do dolžine 30 znakov, vendar vmesnik za prenos podatkov pri poimenovanju indeksov začasnih tabel potrebuje še dva dodatna znaka, zato največja dolžina 28 in ne 30 znakov.

· Struktura XML datotek (vključno s pripadajočimi XML shemami) mora biti pravilna. Ta pogoj je načeloma izpolnjen, saj XML datoteke generira sam vmesnik pri izvozu podatkov, res pa je, da teh datotek ni priporočljivo naknadno spreminjati na roke (iz kateregakoli razloga že), saj lahko s tem pokvarimo strukturo, ki opisuje neko tabelo iz baze.

· V Oracle bazi med tabelami ne sme biti postavljenih nobenih relacij. Namreč ko vmesnik uspešno napolne začasno tabelo in nato želi zavreči že obstoječo tabelo (DROP TABLE), lahko pri tem pride do napake, če je že obstoječa tabela z relacijami povezana z drugimi tabelami tako, da ukaz DROP TABLE spodleti. Seveda se tu pojavi vprašanje o smiselnosti te omejitve, vendar je problem globlji, kot izgleda na prvi pogled. Namreč Accessova baza s podatki o odpadkih je nastala s kopiranjem tabel iz dveh različnih baz o odpadkih, ki sta bili do sedaj ločeni. Združevanje dveh baz v eno pa ni trivialen postopek, saj bi bilo potrebno vsebinsko preurejanje podatkov in prestrukturiranje tabel, kar pa bi močno presegalo okvire tega projekta. Iz tega razloga združena baza vsebuje le kopije vseh tabel iz obeh baz o odpadkih, brez relacij. Vmesnik za prenos podatkov tako temelji na predpostavki, da med tabelami ni nobenih relacij. Problem je vsebinske in ne toliko tehnične narave, več o možnostih za njegovo rešitev pa je napisano pri opisu smernic za prihodnost.

Celoten postopek prenosa podatkov iz Accessove v Oracle bazo je, kot je že prej bilo omenjeno, sestavljen iz dveh korakov. Prvi korak je izvoz tabel iz Accessa v XML datoteke, drugi korak pa uvoz tabel iz XML datotek v Oracle. Pred prvim korakom je treba seveda pripraviti Accessovo bazo z vsemi tabelami, in sicer tako, da se združitvijo podatki iz obstoječih aplikacij za ravnanje z odpadki v eno samo bazo. Postopek priprave baze je ročen in ga mora izvesti ComLand. V principu bi lahko ta postopek izvedli tudi informatiki z ARSO, vendar pri tem obstaja tveganje, da bi se pri kakšnem neprevidnem posegu poškodovali podatki v obstoječih Accessovih bazah. ComLand v tem primeru ne bi mogel prevzeti nobene odgovornosti za težave, ki bi  se zaradi takšnega posega lahko pojavile.

Ko je enotna Accessova baza pripravljena, je treba z uporabo vmesnika tabele izvoziti v XML datoteke. Postopek je večinoma avtomatski, pred izvozom je treba ročno le označiti tabele, za katre želimo, da jih vmesnik izvozi.

Pred uvozom tabel v Oracle je treba pri vmesniku za prenos podatkov ročno določiti direktorij, kjer se nahajajo prej ustvarjene XML datoteke, samo uvažanje tabel pa prav tako poteka avtomatsko. Vmesnik samodejno poskrbi za vsa kreiranja tabel v Oracle bazi, za pravilno pretvorbo podatkovnih tipov v tabelah v ekvivalentne podatkovne tipe, ki so definirani v Oracle bazi. Avtomatsko je polnjenje tabel s podatki, brisanje začasnih tabel ter brisanje morebitnih že prej obstoječih tabel s starimi podatki. Tudi za ustvarjanje primarnih ključev tabel poskrbi vmesnik.

Če želimo, da se na novo uvoženi (osveženi) podatki prikažejo tudi na spletnih straneh, moramo pri prvem koraku (izvozu tabel v XML) pri vmesniku označiti, da naj se izvede tudi izvoz tabel v HTML datoteke. Skrbnik spletnih strani mora nato na strežniku nadomestiti ustrezne HTML datoteke s temi novimi, pravkar generiranimi. Zaenkrat je osveževanje podatkov na internetu ročni postopek, saj so strani statične.

Pri dinamičnih straneh ta korak ne bi bil potreben, saj bi se podatki na strani vedno črpali neposredno iz baze in bi se spremembe v bazi takoj odražale tudi na internetu.

3 Smernice za prihodnost:

Dejstvo je, da nekateri problemi še vedno ostajajo in da bodo v prihodnosti potrebne nadgradnje obstoječih informacijskih rešitev ter verjetno tudi izdelava novih. To vključuje tako vsebinsko poenotenje obstoječih podatkovnih baz, kot tudi izdelavo novih aplikacij, ki bodo omogočale bolj učinkovito delo s temi podatki in njihovo dinamično predstavitev na internetu.

Pri načrtovanju strategije nadaljnjega razvoja bi tako bilo potrebno izpostaviti predvsem naslednje točke:

· Prehod na centralno (na primer Oracle) bazo: Vsi podatki iz do sedaj ločenih Accessovih baz bi bili dostopni na enem mestu, kar bi odpravilo nevarnost nekonsistentnosti podatkov med posameznimi bazami ter  potrebo po nenehnem usklajevanju teh baz. Podatki bi bili ustrezno prestrukturirani, med tabelami pa vzpostavljene ustrezne relacije. V sami centralni bazi bi bili tudi vključeni različni šifranti (na primer RPE) oziroma bi bila baza s temi šifranti usklajena. Zahteve po varnosti podatkov prav tako govorijo v prid bazi z Oracle tehnologijo,

· Izdelava nove aplikacije: Aplikacija bi temeljila na zgoraj omenjeni centralni bazi. Po funkcionalnosti bi bila ekvivalentna do sedaj obstoječim aplikacijam, poleg tega pa bi vključevala še dodatna orodja za poizvedbe in analize podatkov. Nekatere funkcionalnosti aplikacije bi lahko bile dostopne tudi preko interneta,

· Preverjanje smiselnosti vnešenih podatkov: podatke bi se v centralno bazo vnašalo s pomočjo vnosnih obrazcev. Aplikacija bi pred zapisovanjem v bazo preverjala, ali so vnešeni podatki sploh veljavni in v skladu s šifranti iz baze. Vnos nekvalitetnih podatkov bi aplikacija zavrnila,

· Pregled podatkov na internetu: Generiranje poročil kar preko interneta, prikazovanje ažurnih podatkov (tabele, grafi), ki bi jih aplikacija črpala direktno iz centralne baze (dinamične spletne strani), izdelava raznih statistik, indikatorjev in podobno. Možnost tudi kasnejše nadgradnje za avtentikacijo uporabnikov internetnega dela aplikacije s pomočjo SIGEN certifikatov, ki jih izdaja Center vlade za informatiko (CVI).
4 Priloge:

· Zapisnik uvodnega sestanka 5.8.2003 (»zapisnik50803.doc«)

· Zapisnik sestanka 13.8.2003 (»zapisnik13803.doc«)

· Zapisnik sestanka 15.9.2003 (»zapisnik150903.doc«)

· Zapisnik zaključnega sestanka 5.5.2004 (»zapisnik_zaklj_sestanka20040505.doc«)

· Uporabniška navodila za vmesnik za prenos podatkov (»Wastebase - opis vmesnika za prenasanje podatkov.doc«) 

· Seznam tabel, iz katerih se črpajo podatki na internetu (»Indikatorji-tabele.doc«)

· Opis postopka za združevanje dveh Accessovih baz v eno samo bazo
(»postopek_zdruzevanja_baz.doc«)

Kraj in datum:

Ljubljana, 24. november 2003

Odgovorna oseba izvajalca:

Tomaž Pogačnik, direktor
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