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PRVE AKTIVNOSTI IN IZKUSNJE
POSVETOVANJA Z DELEZNIKI
PRI PRIPRAVI STROKOVNIH PODLAG
NUV 2009 V SLOVENIJI

1. POVZETEK

Institut za vode Republike Slovenije (v nadaljnjem besedilu: IzVRS) izdeluje strokovne podlage za
potrebe priprave nacrtov upravijanja voda 2009 (v nadaljnjem besedilu NUV 2009) za vodno obmogje
Donave in vodno obmogje Jadranskega morja. Skladno z Direktivo 2000/60/ES (v nadaljnjem
besedilu: vodna direktiva), ki dologa skupne evropske smernice upravljanja voda in
vodnonacrtovalskega procesa ter njegovih vsebin, je 1zZVRS v letu 2007 pripravil strokovne podiage na
podroéju pomembnih zadevah upravljanja voda. Z namenom zagotavljanja celovitosti procesa in
strokovnih podlag je v sodelovanju z Geologkim zavodom Slovenije (v nadaljevanju: GeoZS) in
zunanjimi strokovnjaki podjetja Pristop Consensus izvedel prve aktivnosti posvetovanja z délezniki.
Prispevek opisuje prve aktivnosti posvetovanja, obravnavane vsebine, rezultate in izkusnje teh

aktivnosti ter izzive za nadaljnji proces.

2. UVOD

Uveljavitev vodne direktive je v evropskem prostoru prinesla pomembne premike na podrodju
sodobnega upravijanja voda, saj predstavlja do sedaj najsirsi okvir za trajnostno gospodarjenje z
vodnimi viri. Novost sodobnega upravljanja voda predstavlja tudi obves&anje in posvetovanje z

délezniki o kljucnih vsebinah, ki so neposredno ali posredno povezane z vodo.

Dejstvo je, da so se vse drzave &lanice Evropske unije - in s tem tudi pripravijalci strokovnih podlag -
soodili z velikim izzivom, saj drzave v pripravljalnem obdobju do leta 2009 sele pridobivajo izkusnje na
podrogju posvetovanja z délezniki. Dosedanje izkusnje se namre¢ nana$ajo na bistveno manjsa
obmodja, na specifiéna lokalna ali okoljevarstvena vprasanja. Prav v ta namen obstajajo tudi evropske
smernice za nacrtovanje aktivnosti sodelovanja z délezniki, ki jih je 1zZVRS skus$al implementirati tudi v
pripravo strokovnih podlag.

Proces priprave strokovnih podlag za pripravo vsebin NUV 2009 temelji na dveh stebrih. Prvi ie
strokovni del, v katerem 1zVRS s sodelovanjem GeoZS, Morske bioloke postaje Piran in Agencije
Republike Slovenije za okolje pripravlja strokovne vsebine, ki vkljudujejo razvoj metodologije za
varstvo, urejanje in rabo voda za obe vodni obmodji ter rezultate dela. Drugi steber pa je »vidni« del
procesa, v katerem pripravljaici strokovnih podlag le-te predstavijajo in se o njihovi vsebini posvetujejo
z izbranimi délezniki (organizacije, strokovnjaki - posamezniki). Ti lahko s povratnimi informacijami
prispevajo k dokonénemu oblikovanju podiag — gre za tako imenovani steber obvesanja in
posvetovanja z délezniki o strokovnih vsebinah. Oba stebra v celotnem procesu sta povezana in
medsebojno prepletena — rezultati in ugotovitve enega stebra vplivajo na pripravo vsebin in aktivnosti
v drugem stebru.

) Lucija MAROVT, Pristop Consensus, d.o.o., Trubarjeva cesta 77, 1000 Ljubljana, ** dr. Ales BIZJAK, univ. dipl. inZ. kraj. arh.,
InStitut za vode Republike Slovenije, Hjdrihova 28/c, 1000 Ljubljana
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SODOBNO VODNO NACRTOVANJE: .
PRIPRAVA STROKOVNIH PODLAG ZA NACRTE UPRAVLJANJA VODA
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Shema 1: Proces sodobnega vodnega nacrtovanja za pripravo strokovnih podlag je sestavijen iz dveh
medsebojno povezanih stebrov.

Nacrtovanje in izvajanje obve$&anja ter posvetovanja z délezniki temelji na §tirih osnovnih izhodisgih:

1) odprtost procesa: prilagajanje vsebin in izvajanje aktivnosti glede na odziv déleznikov;

2) Casovna dinamika: naértovanje in izvajanje obvesCanja in posvetovanja z déleZniki poteka v
soodvisnosti s pripravo strokovnih vsebin;

3) vsebina posamezne aktivnosti: vsebina posamezne aktivnhosti mora biti prilagojena ciljni
javnosti oziroma izbranim déleznikom, ki jim je vsebina namenjena (izrazito strokovni jezik ali
prilagoditev vsebin na poljudno raven);

4) upravijanje pricakovanj: priakovanja glede vsebin in aktivnosti se med razliénimi délezniki
mocno razlikujejo, zato mora nosilec obves&anja in posvetovanja jasno predstaviti tudi viogo
déieZnikov v procesu.

3. OBVESCANJE, POSVETOVANJE IN VKLJUCEVANJE DELEZNIKOV

Evropske smernice za nacrtovanje in izvajanje obvesCanja, posvetovanja in vklju¢evanja déleZnikov
na podroju upravljanja voda temeljijo na sodobnih spoznanjih in nacelih komunikacijske dejavnosti.
Na vseh podrogjih, kjer gre za uveljavijanje trajnostnih nacel, je znagilen interdisciplinarni pristop, ki ga
je mogoce zagotoviti s sodeiovanjem strokovnjakov razli¢nih podrocij. Vodno naértovanje pri tem ni
izjema. Po drugi strani pa na podrogju nacrtovanja in izvajanja komunikacijskih aktivnosti velja splosno
pravilo, da ni mogoce komunicirati vsega z vsemi, zato je potrebno skrbno naértovanje, katere vsebine
so namenjene dolocenim déleZnikom in kateri delezniki lahko sodelujejo pri oblikovanju dolo&enih
vsebin. Na splosno logimo tri ravni sodelovanja oziroma komuniciranja z déleZniki. To so:

1. obvesc¢anje,

2. posvetovanje in

3. aktivno vkljutevanje déleZnikov.

Temeljni kriterij za lo&evanje razli¢nih nacinov sodelovanja z délezniki je vloga, ki jo imajo v celotnem
procesu oziroma stopnja njihovega sodelovanja in vkljuéenosti. Kaksno vlogo imajo délezniki v
razliénih delih procesa, je odvisno od vsebin in déleznikov, ki jih povabimo v proces. Za vsakega
izmed treh nacinov pa obstajajo razliéne oblike (aktivnosti), ki jih je mogo&e naértovati in izvesti glede
na institucionalne okvirje in druzbeno-ekonomske pogoje.

Po evropskih smernicah sta obves&anje in posvetovanje tista nacina, ki naj bi postopoma predstavljala
uteCeni, sestavni del procesa vodnega nalrtovanja, medtem ko eviopske smernice akiivno
vkijuCevanje déleznikov priporogajo. Glede na e prej omenjeno dejstvo, da trenutno poteka
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pripravljaino obdobje pred prvim na&rtovalskim obdobjem 2009-2015, in da tako drzave &lanice kot
pripravijalci strokovnih podlag prvi¢ pripravijajo vsebine, kot jih doloa vodna direktiva, je priCakovati,
da bo vecina poleg strokovnega dela izvajala obveséanje in posvetovanje z déleZniki. Nadgrajevanje z

LV a;ala LLvGola

aktivnim vkljuSevanjem déleznikov lahko pri¢akujemo Sele v prvem vodnonaértovalskem obdobju
2009-2015.

nacin sodelovanja oziroma vioga déleznikov stopnja sodelovanja ali
komuniciranja z délezniki vkljuéenosti déleznikov

Shema 2: Nacini sodelovanja déleznikov glede na viogo v procesu in stopnjo vkljucenosti.

Obveséanje

Obvescanje predstavija temelj za aktivnosti posvetovanja in vkljuéevanja déleznikov, saj je
posvetovanje bistveno bolj uinkovito, e délezniki poznajo vsebine oziroma so z njimi seznanjeni. Za
obvescanje je znacilno, da délezniki nimajo posebej aktivne vioge in da je stopnja njihove vkljuéenosti
oziroma sodelovanja nizka. Aktivnosti obve$éanja so obi¢ajno namenjene déleznikom, za katere
Zelimo, da so z vsebinami seznanjeni, ne priakujemo ali ne potrebujemo pa njihovih povratnih
informacij. Zato aktivnosti obve$anja po navadi namenjamo SirSemu krogu déleznikov, izbor
déleznikov pa ni tako ozek kot pri drugih naginih sodelovanja.

Najbolj pogoste oziroma znacilne aktivnosti obve$&anja so: predstavitve, Casopisi in bilteni v tiskani ali
elektronski obliki, spletne strani, informativne zloZenke, brodure in druge predstavitvene publikacije,
direktna posta, informativne table, panoji, razstave in podobno. Kljub temu, da aktivnosti obves€anja
niso primarno namenjene pridobivanju povratnih informacij, je vse ve& aktivnosti zasnovanih z
moznostjo dajanja komentarjev in povratnih informacij (npr. dodani anketni listi in vpradanja, naslov za

povratne informacije itd).

Posvetovanje

Posvetovanje predstavija dvosmerni na&in komuniciranja, pri katerem nosilec nacrtuje in izvaja
aktivnosti tako, da déleznike spodbuja k aktivni vlogi, podajanju povratnih informacij, mnen;j in stali$¢ o
obravnavanih vsebinah. Izbor déleznikov v procesu posvetovanja je oZji kot pri obves$éanju, prav tako
pa glede na izbor déleznikov dolo¢imo tudi vsebine posamezne aktivnosti, npr.: pripravimo vsebine s
tocno doloCenega strokovnega podrogja, ki je namenjen oZji skupini déleznikov za poglobljeno analizo
in razpravo. V primeru, da nosilec k posvetovanju povabi predstavnike razliénih strokovnih podrodij, je
potrebno izvesti temu prilagojeno posvetovanje.

Najbolj pogoste aktivnosti posvetovanja so: intervjuji, raziskave, okrogle mize, delavnice, forumi,
fokusne skupine, delo na terenu, nabiralniki za zbiranje predlogov in povratnih informacij, seminarji in
drugi skupinski dogodki.

Aktivno vkljuCevanje déleznikov

Aktivno vkljuCevanje déleznikov predstavlja najvigjo raven sodelovanja déleZnikov, saj déleZniki ne le
sodelujejo, temve¢ sooblikujejo in sovplivajo na vsebine in aktivnosti. Dolgoroéno lahko postanejo

MISICEV VODARSKI DAN 2007



-68 -
L. MAROVT, dr. A. BIZJAK UPRAVLJANJE Z VODAMI
eden izmed partnerjev v procesu in nosilci dologenih aktivnosti. Aktivho vkljucevanje déleZnikov je

kompleksen in dolgotrajen proces, ki zahteva visoko stopnjo zaupanja in medsebojnega sodelovanja.

Najboij pogosta orodja aktivnega vkljuGevanja déleznikov so: participatorne konference, obiski na
terenu, delavnice, intervjuji, itd. Nekatera orodja posvetovanja in aktivnega vkljugevanja déleznikov so
enaka, v katero skupino sodijo, je odvisno od vsebine in stopnje vkljuenosti déleZnikov.

4. DELITEV VODNIH OBMOCIJ NA MANJSA OBMOGJA RAZISKOVANJA

V Sloveniji bomo do leta 2009 pripravili dva naérta upravljanja voda: za vodno obmoéje Donave in
vodno obmodje Jadranskega morja. A povrSina enega vodnega obmogja (Se posebej povrsina
vodnega obmodja Donave) je prevelika za podrobnejo obravnavo vsebin, saj gre za razliéne
hidroloske, geografske in druge znagilnosti obmotij. Te se dodatno razlikujejo tudi po svojih druzbenih
in kulturnih specifikah, ki se nenazadnje izraZajo tudi v odnosu do voda.

Zaradi vsebinske zahtevnosti in obseZnosti procesa je 1zZVRS izbral koncept dela po poredjih in
povodijih'ha obeh vodnih obmogij. Klju€ni dejavniki, zaradi katerih je potrebna podrobnejsa delitev, so:
- velikost poredij oziroma dolZina rek,
- specificne znadilnosti posameznih delov poredij,
- specificna problematika posameznega dela poredja ter
- razline stopnje poznavanja doloCenega dela pore&ja med déleZniki (regionalnimi oziroma

lokalnimi strokovnjaki).

Na vodnem obmogju Donave je bilo kot obmogje raziskav dologenih Sest poredij in podporegij:
- povodje Mure,
- povodje Drave,
- povodje Savinje,
- povodje zgornje Save,
- povodje srednje Save in
- povodje spodnje Save.

Na vodnem obmogju Jadranskega morja pa sta kot delovni obmotji raziskav dologeni povodii:
- povodje jadranske rek z morjem in
- povodije Sode.

V letu 2007 je zato IzVRS pripravijai strokovne vsebine na osmih povodijih, ki predstavijajo delovno
obmodje raziskovanja in vodnega nacrtovanja, temu pa je prilagodil tudi prve aktivnosti posvetovanja z
i

5. POSVETOVANJE PRI PRIPRAVI STROKOVNIH PODLAG V LETU 2007
5.1, Izzivi in cilji

IzVRS se je v letu 2007 odlogil za izvedbo prvih aktivnosti posvetovanja, ki jih je bilo potrebno
prilagoditi vsebinam strokovnega dela, intenziviteti dela ter naértovanim Casovnim okvirjem priprave
strokovnih podiag.

Kljugni cilji izvajanja aktivnosti posvetovanja pri pripravi strokovnih podlag v letu 2007 so bili;

- dolociti déleznike (strokovne organizacije, podjetja, institucije, strokovnjake posameznike,
nevladne organizacije) za izvajanje aktivnosti posvetovania,

- seznaniti strokovno javnost o poteku in trenutnem stanju vodnonadrtovalskega procesa v
Sloveniji,

- obvestiti strokovno javnost na nacionalni ravni o pripravi strokovnih podlag, pri vsebini katerih
lahko sodelujejo s svojim poznavanjem dolo¢enega strokovnega podrodja,

- obvestiti strokovno javnost na ravni posameznega povodja o pripravi strokovnih podlag, pri

vsebini katerih lahko sodelujejo s svojim strokovnim znanjem in poznavanjem kljuénih
problemov na posameznem povodju,
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- zaCeti postopek posvetovanja s strokovno javnostjo z namenom pridobivanja povratnih
informacij o delnih rezultatih in ugotovitvah 1zVRSin GeoZS z namenom celovitosti priprave

vsebin,
- ugotoviti stopnjo pripravijenosti strokovne javnosti za sodelovanje v nadaljnjem procesu

priprave strokovnih podiag.

5.2. Metode in orodja

IzZVRS je skladno z zgoraj navedenimi cilii in izbranim konceptom dela po povodii
obmogjih raziskovanja v letu 2007 izvedel dvoje aktivnosti posvetovanja na nagin, da
tudi vidik obvegé&anja:

—  posvetovalno delavnico z délezniki in

~  delo na terenu.
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6. STROKOVNA DELAVNICA Z DELEZNIKI
NI/

IzZVRS je v sodelovanju z GeoZS organiziral prvo delavnico v okviru priprave strokovnih podlag za NUV
2009 z namenom, da bi od izbranih déleZnikov pridobil povratne informacije o rezultatih kabinetnega in
terenskega raziskovalnega dela obeh institucij o problematiki vodnega okolja povrsinskih in podzemnih
voda na podrogju hidromorfologije, organskega onesnaZenja in onesnaZenja s hranili, prednostnih in
drugih nevarnih snovi ter bioloskih obremenitev na porecjih in povodjih v Sloveniji. Z delavnico sta obe
instituciji Zeleli pridobiti tudi oceno déleznikov o pomembnosti vplivov posameznih sektorjev (poselitev,
industrija, energetika, kmetijstvo, promet, turizem) ter rabe in urejanja voda na problematiko vodnega
okolja. Eden izmed pomembnih ciliev delavnice pa je bil tudi preveriti stopnjo pripravijenosti déleZnikov
za sodelovanje v nadaljnjem procesu priprave strokovnih vsebin.

Na delavnico so bili povabljeni predstavniki strokovnih organizacij s podrodij kmetijstva, gozdarstva,
naravovarstva, ribistva, energetike, urbanizma, zdravja, gospodarstva, prometa in drugih. Prav tako so
bili povabljeni predstavniki znanstvenih ustanov, regionalnih razvojnih agencij, gospodarskih javnih sluzb,
vodnogospodarskih podjetij, organizacij in drugih, ki se na kakrdenkoli naéin z vodo poklicno ukvarjajo ali
pa so njihovi poslovni interesi povezani z rabo vode. Na delavnico so bile vabljene tudi nekatere okoljske
nevladne organizacije.

6.1. Vsebina in struktura delavnice

Zaradi obvladovanja delovnega procesa ter pridobivanja informacij o problemih na posameznem povodju
in poredju so bile tako vsebina kot struktura delavnice prilagojene konceptu dela po osmih poregjih,
podporedjih in povodjih. Osnovna struktura delavnice je bila razdeljena na tri dele:

- skupni uvodni, predstavitveni del,

- drugi, interaktivni del po posameznih povodjih,

- skupni zakljudek.
Skupni uvodni, predstavitveni del delavnice je bil namenjen seznanjenju udeleZencev s:

- potekom in stanjem priprave strokovnih podlag v okviru vodnonacrtovalskega procesa v Sloveniji,

- pripravi vmesnega porogila o pomembnih zadevah upravijanja voda,

- napovedi izdelave programa stroskovno uginkovitih ukrepov in naértov upravljanja voda,

- postopkom priprave metodoloskih vsebin po podrocjih dela: ekoloSko stanje, hidromorfologija,
organsko onesnaZenje in onesnazenje s hranili, prioritetne in druge nevarne snovi, razprieni viri
onesnaZevanja, raba voda, ekonomska analiza rabe vode in urejanje voda na ravni celotne
Slovenije,

- prvimi ugotovitvami in rezultati metodologkih vsebin na ravni celotne Slovenije in po osmih
povodjih, kar je predstavijalo uvod v interaktivni del delavnice.

V drugem, interaktivnem delu so se udeleZenci razdelili v osem delovnih skupin po poregéjih, podporegjih in
povodjih. V njem so predstavniki 1zZVRS in GeoZS pripravili pregled strokovnega kabinetno in terensko
dolo€enega seznama problemov vodnega okolja po poregjih in povodjih glede na podrogja dela, ki so jih
predstavili Ze v prvem, uvodnem delu delavnice. UdeleZenci so poleg pregleda seznama oblikovali $e

prioritetno listo problemov in njihovih povzrotiteljev ter razpravijali tudi o drugih potencialnih probiemin. V
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zaklju€nem delu delavnice je vsaka skupina predstavila komentarje o vsebinah uvodnega dela delavnice in
rezultatih dela po povodiih.

Na podiagi doiocanja sektorjev, ki so bili prepoznani kot povzrogitelji najvedjih ali najbolj relevantnih
problemov na posameznem povodju, je veéina udeleZencev navedla kmetijstvo, poselitev, industrijo in
promet. Rezultate dela po skupinah so predstavniki IZVRS in GeoZS analizirali in nekatere vsebine
upostevali tudi pri pripravi strokovnega predioga vmesnega poroéila upravljanja voda.

6.2. Evaluacija

Organizatorja delavnice sta pripravila tudi evaluacijski vpra3ainik o vsebinah, obliki in organizaciji
delavnice, ki so ga izpolnjevali udeleZenci. IzZVRS in GeoZS sta vprasalnik pripravila z namenom, da
dobita povratne informacije in da preverita pripravljenost déleznikov za sodelovanje v nadaljnjem
procesu priprave strokovnih podlag.

Rezultati so pokazali splodno zadovoljstvo in odobravanje nad pripravo in izvedbo posvetovalne
delavnica ter izkazali visoko stopnjo pripravijenosti za nadalinje sodelovanje. Z vsebinami in
predstavitvami metodoloskih vsebin na prvem delu sredanja je bilo zadovoljnih kar 64,2 % anketiranih.
Srednje zadovoljnih je bilo 31,3 %, trije udeleZenci (4,5 %) pa z uvodnim, metodoloskim deiom, niso
bili zadovoljni.

ne ne vem

srednje
31%

da
64%

Graf 1: Zadovoljstvo z vsebinami in predstavitvami prvega dela delavnice.

UdeleZenci delavnice so delavnico oznagili kot primerno obliko za diskusijo in izmenjavo mnenj ter idej
o problematiki vodnega okolja v Sloveniji (77,6 % udeleZencev). 22,4 % udeleZencev je odgovorilo, da
je takdna oblika dela srednje primerna za razpravo. Nih¢e pa ni dejal, da se mu je zdela delavnica
neprimerna aktivnost posvetovanja.
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Graf 2: Ocena delavnice kot primerne oblike posvetovanja o pripravi strokovnih podiag.

6.3. Delo na terenu kot poglobljena aktivnost posvetovanja z délezniki

IzZVRS je v letu 2007 vzporedno z nacrtovanjem strokovne delavnice z déleZniki izvede! tudi drugo
vzporedno aktivnosti posvetovanja: delo na terenu oziroma posvetovanje z izbrano skupino déleznikov
na dolo€enih poregjih, podporegjih in povodiih. Projekta skupina je pred izvedbo delavnice pripravila
delovno sre¢anje z nekaterimi délezniki na povodjih Soe in Drave. Na teh sredanjih je predstavila
proces priprave strokovnih podlag za NUV 2009 in prve ugotovitve strokovnega kabinetnega dela, pri
Cemer je posebno pozornost namenila dvema podrogjema: hidroenergiji in rekreativnemu ribolovu.
Obe podrodji sta bili v okviru kabinetne priprave vsebin prepoznani kot pomembna problema vodnega
okolja v povodju Soge. Clani skupine so se o prvih ugotovitvah posvetovali s strokovnjaki posameznih
podrodij in se dogovorili za nadaljnje sodelovanje pri pripravi strokovnih podiag.

7. ZAKLJUGEK

Obvescanje in posvetovanje z délezniki predstavijata pomemben sestavni del sodobnega vodnega
nacrtovanja. 1zVRS je v letoSnjem letu s sodelovanjem GeoZS zadel razvijati in aplicirati orodja za
posvetovanje z delezniki v okviru priprave strokovnih podlag za NUV 2009. Osrednja posvetovalno
aktivnost je predstavijala delavnica z naslovom »Problematika vodnega okolja na poredjih in povodjih
v Sloveniji«, ki se je je udeleziio veé kot 120 predstavnikov razli¢nih strokovnih organizacij, podjetij in
nevladnih organizacij. Rezultati delavnice, Se posebej interaktivnega dela, v katerem so udeleZenci
komentirali in dopolnjevali vnaprej pripravljene vsebine po osmih porecijih in podporegjih, so pokazali,
da je posvetovanje oziroma sodelovanje déleZnikov z razliénih podrogij potrebno in koristno za
zagotavljanje interdisciplinarnosti in celovitosti vsebin.

IzVRS kot odgovornega nosilca priprave strokovnih podlag za naérte upravijanja voda prihodnje leto
vista izzivov. Le-ti se nanasajo na strokovni del, v katerem bo leto$nje vsebine prepoznane vodne
problematike nadgradil s pripravo prediogov programov strogkovno uginkovitih ukrepov za vsako

vodno telo.

Prav tako pa velik izziv predstavljajo tudi zacete aktivnosti posvetovanja. 1zVRS jih bo v naslednjem
letu nadaljeval z delavnico, ki jo bo potrebno nadgraditi z drugimi orodji posvetovanja, da bo lahko
zagotovil ustrezne strokovne vsebine. Tako bo potrebno obstojeci koncept dela po povodjih dopolniti
tudi s posebnimi posvetovalnimi aktivnostmi, namenjenimi izbranim déleZnikom (npr. kmetijstvo,
energetika, itd). Pri nacrtovanju aktivnosti obvesCanja in posvetovanja bo treba upoStevati Stiri

A Al~X

temelina izhodisga obves&anja, posvetovanja in vkljuSevanja déleznikov, 3e posebej pa odprtost
procesa in pripravo vsebin, prilagojenih posameznih skupinah déleznikov.
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